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＜ 製 品 保 証 規 定 ＞ 

日本電測株式会社 

開梱の前に 

このたびは弊社製品をご購入いただき誠にありがとうございます。 

開梱の前に、まず本製品保証規定記載の内容を十分にご確認ください。本製品保証規定

記載の内容にご承諾いただけない場合は、弊社製品をご利用いただくことはできません

ので，開梱せずに弊社までご連絡ください。開梱された場合、本製品保証規定記載の内

容につきご承諾されたものとします。 

 

１．保証の期間 
納入日より１年とさせて頂きます。 

 
２．保証の範囲 

保証期間内に、納入した製品に不具合が生じた場合、弊社は、①当該製品の修理、②代

替品納入（設置はお客様にてご対応ください）、③当該製品の代金相当額の返金，のい

ずれかを任意に選択して行うものとします。 
 
３．弊社の責任の限定 

納入した製品に関する弊社の責任は、前項「２．保証の範囲」に記載のものに限られる

ものとし、それ以外に弊社は損害賠償責任等（債務不履行責任、契約不適合責任、不法

行為責任等、法律上の請求原因がいかなるものかを問いません）の一切の責任（納入し

た製品の不具合により当該製品以外に生じた損害に対する責任を含みます）を負わな

いものとします。 
ただし、弊社に故意又は重過失があった場合はこの限りではありません。 

 
４．免責事項 

保証期間内であっても、次の各号に起因する不具合は免責とさせていただきます。 
(1)弊社のカタログに記載された事項、または、発注時に取り決めさせて頂いた仕様書、

図面等に記載された事項以外の条件、環境、取扱等により使用された場合。 
(2)弊社から納入され製品の本来の使い方以外で使用された場合。 
(3)不具合の原因が弊社から納入された製品以外の事由による場合 
(4)弊社以外による分解、改造、修理、検定、設置工事、保守点検、運転等により発生

した不具合の場合。 
(5)弊社出荷時点において，お客様及び弊社にて予見できなかった事由による場合。 
(6)天変地異，自然現象，火災等，弊社の責でない原因による場合。 

以上 


